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Das sachsische Biirgerterminal auf der CeBIT 2013

Auf der in dieser Woche stattfindenden Fachmesse CeBIT prasentiert das
Sachsische Staatsministerium der Justiz und fiir Europa das Biirgerterminal
als sachsisches Exponat auf dem Stand des Bundesinnenministeriums
(Halle 7, Stand B50). Das im Freistaat Sachsen konzipierte und entwickelte
Burgerterminal ist mit seinen Funktionalitaten bundesweit bislang
einzigartig. Im Mittelpunkt der Prasentation auf der CeBIT stehen neben
der Videokonferenztechnik auch die Nutzungsmoglichkeiten fiir den neuen
Personalausweis. Von diesen konnte sich auch Herr Bundesinnenminister
Dr. Friedrich bei seinem heutigen Standbesuch und ein Bild machen und
zeigte sich sehr interessiert an der Entwicklung aus Sachsen.

Staatssekretar Dr. Wilfried Bernhardt: ,Uber das groBe Interesse
an dieser sachsischen Innovation freue ich mich besonders. Mit
unserem Biirgerterminal schaffen wir eine weitere Zugangsmoglichkeit
zur Verwaltung, bei der der so wichtige personliche Kontakt zwischen
dem Biirger und den Verwaltungsmitarbeitern aufrechterhalten bleibt. Wir
wollen diese Technik gezielt einsetzen, um den Herausforderungen des
demografischen Wandels insbesondere im landlichen Raum zu begegnen.’

Das Biirgerterminal ist Teil des Projekts ,Moderne Biirgerservices -
Burgerterminal und mobile Birgerdienste®, in dem das Sachsische
Staatsministerium der Justiz und fiir Europa, der Zweckverband Kommunale
Informationsverarreitung Sachsen (KISA) und die Pilotkommunen im
Freitstaat, gefordert vom Bundesministerium des Innern, zusammen
arbeiten. Die Etablierung von Birgerterminals fiigt sich in eine
sogenannte Multikanalstrategie, die das Ziel verfolgt, durch die Nutzung
moderner Informationstechnik unterschiedliche Kommunikationskanale
zwischen Birgern und Verwaltung auszubauen. Dazu zahlen neben dem
Burgerterminal auch die bereits im Pilotbetrieb befindlichen mobilen
Blirgerkoffer ebenso wie zum Beispiel das Internetportal Amt24 und die
Behdrdenrufnummer 115. (1)
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() Weiterfiihrende Informationen zur Multikanalstrategie und zu weiteren
Themen der Staatsmodernisierung finden Sie im Internet unter
www.staatsmodernisierung.sachsen.de
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