STAATSMINISTERIUM
FUR WISSENSCHAFT
KULTUR UND TOURISMUS

Medieninformation

Sachsische Staatsministerin fur Kultur und Tourismus

Booking.com kiirt die gastfreundlichsten Regionen der
Welt: Sachsen gehort zur internationalen Spitze und bleibt
Deutschlands Nr. 1!

Gemeinsame Pressemitteilung

Booking.com, eine der weltweit fiihrenden Online-Reiseplattformen, gibt
die Gewinner der 14. Traveller Review Awards bekannt. Sachsen gehort 2026
erstmalig zu den gastfreundlichsten Regionen der Welt und belegt unter
den Bundeslandern erneut Platz 1 - damit bleibt Sachsen Deutschlands
gastfreundlichstes Bundesland.

Mit den Traveller Review Awards zeichnet Booking.com Partner aus, deren
exzellenter Service und gelebte Gastfreundschaft sich in verifizierten
Gastebewertungen widerspiegeln. Grundlage sind mehr als 370 Millionen
verifizierte Gastebewertungen von Reisenden aus aller Welt.

Insgesamt erhalten im Jahr 2026 1,81 Millionen Partner in 221
Landern und Regionen einen Award - darunter Unterkunftspartner,
Mietwagenunternehmen und Flughafentransfer-Anbieter.

Im Rahmen der Traveller Review Awards zeichnet Booking.com auch die
gastfreundlichsten Regionen der Welt aus. Grundlage dafiir ist der Anteil an
Unterkunftspartnern mit einem Award. Mit Sachsen ist 2026 ein Bundesland
aus Deutschland in dieser internationalen Auswahl vertreten. Auch im
nationalen Vergleich bestatigt sich der Spitzenplatz: Sachsen fiihrt die Liste
der gastfreundlichsten Bundeslander in Deutschland erneut an. Dariiber
hinaus ist Bautzen wieder unter den gastfreundlichsten Orten Deutschlands
vertreten.

Die Sachsische Staatsministerin fiir Kultur und Tourismus Barbara Klepsch:
»Der Freistaat Sachsen zahlt 2026 zu den gastfreundlichsten Regionen
der Welt, das ist eine starke internationale Anerkennung fiir unsere
Gastgeberinnen und Gastgeber und zugleich ein wichtiges positives Signal
fur unser Reiseland Sachsen. Das macht uns alle stolz. Die Auszeichnung
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zeigt, dass Qualitat, Service und Herzlichkeit bei uns spiirbar und erlebbar
sind - in der Stadt wie im Land. Wir werden die Tourismuswirtschaft weiter
unterstiitzen, damit Betriebe investieren und Fachkrafte gewinnen konnen
sowie Gaste liberall im Freistaat einen unvergesslichen Aufenthalt erleben
und gern wiederkommen. Sachsen ist spitze und das schatzen auch unsere
Gaste.«

Alexander Dierks MdL, Prasident des Landestourismusverbandes, betont:
»Sachsen steht 2026 international fir Gastfreundschaft — und bleibt
zugleich Deutschlands Nummer eins. Diese Auszeichnung wirdigt das
tagliche Engagement unserer Betriebe: personliche Betreuung, hohe
Qualitat und echte Empfehlungen machen den Unterschied. Damit wir
dieses Niveau halten und weiterentwickeln konnen, braucht es verlassliche
Rahmenbedingungen sowie Investitionen in Qualitat, Fachkrafte und
Infrastruktur.«

»Von Gastgebern, die sprichwortlich die Extrameile gehen, bis hin zu
Taxifahrern, die ihre Lieblingsorte und lokalen Insider-Tipps verraten -
genau diese Momente bleiben Reisenden im Gedachtnis”, sagt Norman
Ladig, Regional Manager DACH bei Booking.com. »Mit den Traveller Review
Awards sagen wir im Namen von Booking.com und von Millionen Reisenden
weltweit Danke und richten den Fokus auf unsere zahlreichen Partner, die
aus einer Reise ein unvergessliches Erlebnis machen und Urlauber mit
offenen Armen empfangen.”

Deutschland spielt bei den Traveller Review Awards 2026 erneut eine
wichtige Rolle: Bundesweit erhalten 111.685 Partner eine Auszeichnung.
Damit liegt Deutschland weltweit auf Platz vier - hinter Italien (214.666),
Frankreich (170.596) und Spanien (152.292) und vor GroBbritannien (93.989).

Die gastfreundlichsten Orte in Deutschland 2026*:
. Garz, Usedom, Mecklenburg-Vorpommern

. Fuhlendorf, Mecklenburg-Vorpommern

. Kriin, Bayern

1
2
3
4. Pellworm, Schleswig-Holstein
5. Bad Berleburg, Nordrhein-Westfalen
6. Kiefersfelden, Bayern

7. Tettnang, Baden-Wiurttemberg

8. Bad Saarow, Brandenburg

9. Bautzen, Sachsen

10. Heringhausen, Hessen

Die gastfreundlichsten Bundeslander in Deutschland 2026**:
1. Sachsen

2. Bayern

3. Rheinland-Pfalz

4. Baden-Wurttemberg
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5. Thiiringen

Redaktionshinweis:

Um einen Award zu erhalten, mussten Unterkunftspartner von Booking.com
zum Stichtag 30. November 2025, 23:59 Uhr (MEZ) auf Grundlage von
mindestens 3 Bewertungen ein durchschnittliches Bewertungsergebnis
von mindestens 8,0 (von 10) haben. Mietwagenfirmen mussten zum
selben Stichtag auf Grundlage von mindestens 10 Bewertungen ein
durchschnittliches Bewertungsergebnis von mindestens 8,0 (von 10)
haben. Um einen Award zu erhalten, mussten Taxianbieter ebenfalls bis
zum genannten Stichtag ein durchschnittliches Bewertungsergebnis von
mindestens 4,6 (von 5) und 2.000 Fahrten abgeschlossen haben.

Nur Kunden, die uber die Plattform von Booking.com eine Unterkunft
gebucht, ein Auto gemietet oder ein Taxi genommen haben, konnen
ihre Erfahrung auf Booking.com bewerten. Da diese Bewertungen nie auf
irgendeine Weise bearbeitet oder angepasst werden, konnen Reisende
sich darauf verlassen, dass die Bewertungen die echten Erfahrungen der
Reisenden in dieser Unterkunft oder mit einem Transportdienstleister auf
Booking.com darstellen.

Methodik:

 Die Destinationen mussten mindestens 50 Gewinner der Traveller
Review Awards 2026 haben (nur Unterkiinfte), um in diese
Liste aufgenommen zu werden, und die Liste wurde nach dem
hochsten Anteil an Gewinnern pro Reiseziel sortiert (Anteil
der Gewinner als Prozentsatz am Gesamtangebot der auf
Booking.com verfiigbaren Unterkiinfte in der Destination).

+ Regionen (im Fall von Deutschland: Bundesldander) mussten
mindestens 200 Gewinner der Traveller Review Awards 2026
haben (nur Unterkiinfte), um in diese Liste aufgenommen
zu werden, und die Liste wurde nach dem hochsten Anteil
an Gewinnern pro Region sortiert (Anteil der Gewinner als
Prozentsatz am Gesamtangebot der auf Booking.com verfiigbaren
Unterkiinfte in der Region).

Kontakt Booking.com:

Weitere Informationen erhalten Sie vom Presseburo von Booking.com in
Deutschland

Ketchum GmbH | BlumenstralRe 28 | 80331 Miinchen, Germany
Tel: +49 89 59042 - 1120
E-Mail: Booking.com-presse@ketchum.de

Newsroom: https://news.booking.com/de/

Kontakt Landestourismusverband Sachsen e.V.:

Thaddaus Ziesch, Referent Tourismuspolitik / Projektsteuerung, Tel.:
01704810431,

ziesch@ltv-sachsen.de, www.ltv-sachsen.de
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Kontakt Sachsisches Staatsministerium fiir Wissenschaft Kultur und
Tourismus

Jorg Forster, Pressesprecher
Tel.: 0351 564-60620,
E-Mail: presse.kt@smwk.sachsen.de
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