SOZIALES, GESUNDHEIT UND

STAATSMINISTERIUM FUR
GESELLSCHAFTLICHEN ZUSAMMENHALT

Medieninformation

Sachsisches Staatsministerium fir Soziales, Gesundheit und
Gesellschaftlichen Zusammenhalt

Gefordert vom Sozialministerium: Verbraucherzentrale
schickt neue Beratungsbusse ins Rennen

Staatsministerin Kopping: »Beratung zu Themen des
Verbraucherschutzes ist nun auch in landlicheren Orten in Sachsen
moglich«

Ob im Vogtland, in Mittelsachsen oder im Osten des Freistaats: Die
sachsischen Verbraucherschiitzerinnen und Verbraucherschiitzer sind ab
sofort mit drei neuen Beratungsbussen unterwegs. Das Sachsische
Staatsministerium fiir Soziales und Gesellschaftlichen Zusammenhalt
fordert das Projekt mit 253.000 Euro, sodass die Expertinnen nun
regelmaRig auch in Regionen jenseits der grofReren Stadte Sachsens prasent
sein werden. Die roten Beratungsbusse geben allen Ratsuchenden die
Moglichkeit, Hilfe in den Bereichen Recht, Finanzen, Energie, Digitales oder
Ernahrung in Anspruch zu nehmen.

Staatsministerin  Petra Kopping: »lch freue mich sehr, dass
die Verbraucherzentrale auch mithilfe des Sozialministeriums nun
weitere Barrieren abbauen kann, hin zu einem flachendeckenden
Verbraucherschutz. Im Alltag stellen sich fiir viele Menschen immer wieder
Fragen, die bei den Expertinnen und Experten in den besten Handen
sind. Das Beratungsangebot ist ein wichtiges Signal an die Bevolkerung
in landlicheren Gebieten. Auch sie konnen nun ortsnah Unterstiitzung
erhalten. Dies ist mir ein besonderes Anliegen.«

Gemeinsam mit dem Vorstand der Verbraucherzentrale Sachsen Andreas
Eichhorst hat Staatsministerin Petra Kopping heute den Startschuss fiir
die mobile Beratung in drei Schwerpunktregionen Sachsens (Mittelsachsen,
Vogtland und Ostsachsen) gegeben.

Andreas Eichhorst, Vorstand der Verbraucherzentrale Sachsen: »Wir freuen
uns, dass wir mit den neuen roten Flitzern einen zusatzlichen Service
fir alle anbieten, die in ihrer Nahe keine Verbraucherzentrale haben. In
vielen kleinen Ortschaften haben sich andere Institutionen abgewendet. Wir

Seite 1von 2

=== TLreistaat

== SACHSEN

Ihr Ansprechpartner
Juliane Morgenroth

Durchwahl
Telefon +49 351 564 55055
Telefax +49 351 564 55060

presse@sms.sachsen.de*

21.06.2023

Hausanschrift:

Sachsisches Staatsministerium
fiir Soziales, Gesundheit

und Gesellschaftlichen
Zusammenhalt

AlbertstraRe 10

01097 Dresden

www.sms.sachsen.de

Zu erreichen mit den
StraBenbahnlinien
3,7, 8 Haltestelle Carolaplatz.

* Kein Zugang fiir verschliisselte
elektronische Dokumente. Zugang
fiir qualifiziert elektronisch signierte
Dokumente nur unter den auf
www.lsf.sachsen.de/eSignatur.html
vermerkten Voraussetzungen.


mailto:presse@sms.sachsen.de

nehmen unsere Verantwortung ernst und wollen dem Verbraucherschutz auf
dem Land einen ordentlichen Schub verleihen.«

Nach der Vorstellung der Fahrzeuge und aktueller Themen ging es direkt zu
den ersten Beratungsterminen.

Kommunen und Stadte, die Interesse am mobilen Angebot der
Verbraucherzentrale Sachsen haben, konnen Ihren Wunsch per E-
Mail unter vzs@vzs.de anmelden, da der Tourenplan noch flexibel
anpassbar ist. Verbraucher konnen den Tourenplan am besten
online unter www.verbraucherzentrale-sachsen.de/verbraucherzentrale/
beratungsbus einsehen und einen geeigneten Beratungstermin buchen. Das
erspart Wartezeiten, denn die Beratung vor Ort ist sowohl mit als auch ohne
Termin moglich.

Weiterfiihrende Informationen:

Die Verbraucherzentrale Sachsen erhalt vom Sozialministerium eine
institutionelle Forderung in Hohe von ca. 3,5 Millionen Euro jahrlich.
Hinzu kommen verschiedene Projektforderungen. Die Verbraucherzentrale
unterhalt 13 Beratungseinrichtungen in Sachsen.

Verbraucherzentrale Sachsen unter: https://www.verbraucherzentrale-
sachsen.de/

Links:
Verbraucherzentrale: Tourenplan der mobilen Beratung
Verbraucherzentrale Sachsen
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